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Opis kursu (cele kształcenia)

	Celem kursu jest teoretyczne i praktyczne wprowadzenie studentów w zagadnienia związane 
z wykorzystaniem różnego rodzaju narzędzi marketingowych i komunikacyjnych w internecie, ze szczególnym naciskiem na stronę praktyczną. Dzięki niemu studenci zapoznają się z różnymi narzędziami wykorzystywanymi w praktyce oraz będą potrafili zastosować je w praktyce. 


Warunki wstępne

	Wiedza
	Podstawowa wiedza dotycząca marketingu na poziomie szkoły wyższej. 


	Umiejętności
	Podstawowa umiejętność analizy i interpretacji zjawisk w gospodarce na poziomie szkoły wyższej.


	Kursy
	Wprowadzenie do marketingu.


Efekty kształcenia 

	Wiedza
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Po zakończeniu kursu student: 
W01: Zna podstawowe zasady i znaczenie content marketingu, jak również copywritingu. 
W02: Zna specyfikę komunikacji w mediach społecznościowych oraz podstawowe zasady e-mail marketingu
W03: Zna specyfikę Internet PR-u oraz zasady współpracy marki z influencerami.  

	K1_W01, K1_W02, 
K1_W01, K1_W02, 

K1_W03
K1_W01, K1_W04, K1_W05



	Umiejętności
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Po zakończeniu kursu student:
U01: potrafi zastosować wiedzę teoretyczną z zakresu content marketingu i copywritingu do tworzenia atrakcyjnych treści w internecie, 
U02: potrafi stosować wybrane narzędzia do tworzenia atrakcyjnych materiałów w internecie oraz narzędzia do social media marketingu 
U03: potrafi przygotować newsletter, zna podstawowe funkcjonalności narzędzi do e-mail marketingu. 

	K1_U01, K1_U02, K1_U03 
K1_U01, K1_U02, K_U03, 

K1_U01, K1_U02, K1_U03, 


	Kompetencje społeczne
	Efekt kształcenia dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Po zakończeniu kursu student:
K01: potrafi mieć krytyczne podejście do różnych zjawisk zachodzących w otoczeniu przedsiębiorstwa,
K02: szanuje odmienność poglądów innych osób, a także potrafi myśleć i działać w przedsiębiorczy sposób, potrafi planować i organizować działania, jak również je oceniać i weryfikować;
K03: rozumie znaczenie etycznego działania w praktyce przedsiębiorstw, a ponadto rozumie zjawiska zachodzące w otoczeniu przedsiębiorstwa, potrafi je zastosować w planowaniu e-marketingu.

	K1_K01
K1_K03, K1_K04
K1_K02, K1_K04



	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach
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	Liczba godzin
	-
	15
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	Ćwiczenia

Zadania indywidualne i grupowe – tworzenie atrakcyjnych treści i materiałów w internecie zgodnie z zasadami content marketingu i copywritingu, z wykorzystaniem wybranych narzędzi do kreacji; zastosowanie narzędzi social media marketingu i e-mail marketingu.   


Formy sprawdzania efektów kształcenia

	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne
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	Kryteria oceny
	Ćwiczenia:
· Aktywność na zajęciach,
· Obecność na zajęciach, 
· Realizacja wszystkich zadań zdalnie.  
Na ocenę bdb (5,0) konieczna jest 100% obecność na zajęciach i wyróżniająca się aktywność, a także terminowa realizacja wszystkich zadań (100%) na wysokim, wyróżniającym się poziomie (na ocenę bdb). 

Na ocenę +db (4,5) konieczna jest minimalna aktywność na zajęciach i terminowa realizacja wszystkich zadań (100%) na wysokim poziomie (na ocenę +db). 
Na ocenę db (4,0) konieczna jest realizacja wszystkich zadań (100%) na raczej wysokim poziomie (na ocenę +db lub db). 

Na ocenę +dst (3,5) konieczna jest realizacja wszystkich zadań na średnim poziomie (3,5)

Na ocenę dst konieczna jest realizacja większości zadań na średnim poziomie.  
W przypadku nieterminowej realizacji zadań student może otrzymać co najwyżej ocenę dobrą (4,0). 

	Uwagi
	     ---------------------------


Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	1. Content marketing - podstawowe zasady i znaczenie. Copywriting - jak tworzyć treści w internecie, które ktoś będzie chciał czytać?  (2 h)
2. Narzędzia do kreacji materiałów w internecie. (3 h)
3. Social media marketing. Specyfika komunikacji w mediach społecznościowych. Strategia social media. Narzędzia do analizy i zarządzania treścią w mediach społecznościowych, w tym planowania postów. Kampania reklamowa na Facebooku (Menedżer reklam). Targetowanie. (4h)
4. E-mail marketing. Lead generation i lead nurturing. Redakcja newsletterów. Narzędzia do e-mail marketingu. (4h)
5. Internet PR i inluencer marketing. Dobór influencerów do marki. (2h) 


Wykaz literatury podstawowej

	1. E-marketing, red. G. Mazurek, Wyd. Poltext, Warszawa 2018 
2. E-marketing, red. J. Królewski, P. Sala, PWN, Warszawa 2014. 


Wykaz literatury uzupełniającej

	1. Błażewicz G., Rewolucja z marketing automation. 
Jak wykorzystać potencjał Big Data, PWN, 
Warszawa 2016. 

2. Chaffey D., Digital business i e-commerce management. Strategia, realizacja, praktyka, Warszawa 2016.  
3. Jabłoński A., Skuteczna reklama na Facebooku, Marketer, Lublin 2019. 
4. Koch E., E-mail marketing, Komunikuj, angażuj, buduj lojalność, Warszawa 2016. 

5. Kotler P., Kartajaya H., Setiawan I., Marketing 4.0, MT Biznes, Warszawa 2017.

6. Kotler P., Keller K.L., Marketing, Dom Wydawniczy Rebis, Poznań 2012.



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	-

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	15

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	2

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	3

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	5

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	5

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	-

	Ogółem bilans czasu pracy
	30

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	1


3

