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Opis kursu (cele kształcenia)

	Celem kursu jest zapoznanie słuchaczy z podstawowym zakresem wiedzy dotyczącym pojęcia marketingu, jego genezy, powiązania z nauką o zarządzaniu. Ponadto w trakcie zajęć studenci poznają podstawowe zasady i instrumenty marketingowe. Nie mniej istotny jest praktyczny wymiar nauczania i dlatego też, w ramach ćwiczeń, studenci poznają strategie marketingowe różnego rodzaju przedsiębiorstw, podmiotów ekonomii społecznej, a także organizacji pozarządowych.


Warunki wstępne

	Wiedza
	Wiedza na temat funkcjonowania organizacji gospodarczych zarówno w aspekcie organizacyjnym, jak i zarządczym.


	Umiejętności
	Umiejętność rozeznania metod stosowanych przez przedsiębiorstwa celem pozyskania klientów na oferowane produkty i/lub świadczone usługi 

	Kursy
	Podstawy przedsiębiorczości


Efekty uczenia się
	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01. Wiedza na temat genezy pojęcia marketing, podstawowych zasad, instrumentów marketing.
W02. Wiedza na temat narzędzi analitycznych pozwalających na wybór odpowiedniej strategii marketingowej przez przedsiębiorstwa, podmioty ekonomii społecznej, organizacji pozarządowych.
W03. Wiedza na temat współczesnych technik marketingowych. 
W04. Wiedza z zakresu koncepcji marketingu zrównoważonego.
	K1_W01, K1_W02
K1_W02, K1_W03
K1_W02, K1_W03
K1_W01, K1_W03


	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01. Umiejętność rozpoznania instrumentów marketingowych i ich odpowiedniego zastosowania w praktyce.
U02. Umiejętność opracowania i wdrożenia strategii marketingowej.

U03. Umiejętność doboru najodpowiedniejszych narzędzi służących wypromowaniu produktów i usług przyjaznych dla środowiska naturalnego.


	K1_U01, K1_U02
K1_U01, K1_U02
K1_U01, K1_U02, K1_U04


	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01. Student potrafi dokonać analizy skuteczność różnych instrumentów marketingowych zastosowanych przez konkretne przedsiębiorstwo, podmiot ekonomii społecznej, czy organizację pozarządową.
K02. Student potrafi przygotować projekt działań marketingowych służących wypromowaniu produktu i/lub usługi
	K1_K01, K1_K03
K1_K01, K1_K03



	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach
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	E
	

	Liczba godzin
	10
	15
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	Wykład tradycyjny z wykorzystaniem technik multimedialnych.
Ćwiczenia przyjmują następującą formułę: analiza zagadnień tematycznych, z uwzględnieniem prezentacji indywidualnych referatów. Ponadto stosowane są metody dydaktyczne rozwijające aktywne uczestnictwo studentów w zajęciach, takie jak: case study; problem-based learning. 
W warunkach zdalnego nauczania, wykład i ćwiczenia odbywają się w trybie komunikacji synchronicznej, z wykorzystaniem platformy MSTeams. 




Formy sprawdzania efektów uczenia się
	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne
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	Kryteria oceny
	 Zaliczenie z oceną
Wykład: obecność, test zaliczeniowy (60% pozytywnych odpowiedzi).
Ćwiczenia: obecność, przygotowanie do zajęć, aktywność, przygotowanie referatu (fakultatywnie), indywidualny projekt.
W warunkach nauczania zdalnego zaliczenie w formie testu odbywa się za pośrednictwem platformy e-learningowe Moodle, a prezentacja projektu ma miejsce za pośrednictwem MSTeams.


	Uwagi
	


Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	Wykłady:
1. Pojęcie marketingu. Marketing jako subdyscyplina nauki o zarządzaniu. 
2. Podstawowe instrumenty marketingu – w teorii i praktyce.
3. Strategia marketingowa – wybór i zastosowanie najodpowiedniejszej dla przedsiębiorstwa, organizacji pozarządowej.
4. Narzędzia analityczne w służbie badań marketingowych.
5. Marketing tradycyjny a marketing online.
6. Podmioty wyspecjalizowane w zakresie świadczenia usług związanych z tworzeniem i wdrażaniem strategii marketingowych na rzecz innych.

7.  Wybrane krajowe i zagraniczne strategie marketingowe przedsiębiorstw, podmiotów ekonomii społecznej i organizacji pozarządowych.

8. Koncepcja marketingu zrównoważonego.
Ćwiczenia

1. Jak uatrakcyjnić produkt ? Marka jako symbol jakości.

2. Reklama dźwignią handlu?
3. Cena a jakość produktu.

4. Podtrzymywanie kontaktu pomiędzy przedsiębiorstwem a klientem.
5. Instrumenty marketingowe wspierające odpowiedzialny biznes.

6. Instrumenty marketingowe na rzecz produktów i usług przyjaznych dla środowiska naturalnego




Wykaz literatury podstawowej
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Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	10

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	15

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	1

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	5

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	4

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	       8

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	7

	Ogółem bilans czasu pracy
	50

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	2


3

