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	Nazwa
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	Koordynator
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	Punktacja ECTS*
	2
	







Opis kursu (cele kształcenia)

	Celem kursu jest pozyskanie przez studenta wiedzy na temat:
- podstaw mediacji i procesu mediacyjnego
- podstaw negocjacji i procesu negocjacyjnego
- różnic pomiędzy mediacją a negocjacjami
- zasad mediacji i negocjacji





Warunki wstępne

	Wiedza
	
Posiadanie podstawowej wiedzy na temat mediacji i negocjacji, regulacje prawne dotyczące mediacji i negocjacji: prawo cywilne, prawo postępowania cywilnego, prawo postępowania karnego, prawo administracyjne

	Umiejętności
	Podstawowe umiejętności mediacyjno-negocjacyjne


	Kursy
	Podstawy negocjacji i mediacji














Efekty uczenia się

	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Student, który ukończył kurs:
· W01: zna zasady i różnice pomiędzy mediacją a negocjacjami ;
· W02: zna zasady i normy prawne związane z mediacją i negocjacjami
W03: zna praktykę funkcjonowania norm i strategii wymienionych w pkt W02.
	W01: K2_W01

W02: K2_W02

W03: K2_W03




	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Student, który ukończył kurs:
· U01: potrafi określić oraz poddać analizie poszczególne rozwiązania związane z negocjacjami i mediacjami;
· U02: potrafi prawidłowo opisywać (w tym przy użyciu właściwej siatki pojęciowej) ugodę mediacyjną lub umowę wypracowaną w drodze negocjacji
U03: potrafi odnajdywać właściwe informacje, akty prawne, orzecznictwo i literaturę potrzebne do dokonywania właściwej interpretacji przepisów dotyczących zagadnień wskazanych w pkt U02 powyżej.

Posiada umiejętność analizy i kreatywnego rozwiązywania konkretnych problemów wynikających na gruncie stosowania mediacji i negocjacji
	U01: K2_U01


U02: K2_U01



U03: K2_U01




K2_U03, K2_U01





	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	Student, który ukończył kurs:
· K01: wykonuje swoją pracę dochowując wymaganych standardów, jak również posiada świadomość konieczności doskonalenia zawodowego;
K02: potrafi należycie organizować swoją pracę w sposób zapewniający jej maksymalną efektywność oraz optymalne rezultaty, rozumiejąc przy tym konieczność dokonywania krytycznej analizy własnych działań i zaniechań.

	 K01: K2_K02


K02: K2_K03




Studia stacjonarne

	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	
	K
	
	L
	
	S
	
	P
	
	E
	

	Liczba godzin
	15
	15
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	




Studia niestacjonarne
	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład
(W)
	Ćwiczenia w grupach

	
	
	A
	
	K
	
	L
	
	S
	
	P
	
	E
	

	Liczba godzin
	10
	10
	
	
	
	
	

	Egzamin
	
	
	
	
	
	
	





Opis metod prowadzenia zajęć

	Wykład obowiązkowy w formie zdalnej
Wykład – informacyjno - konwersatoryjny w tym indywidualne i zespołowe projekty studentów oraz studium przypadków. Wykład będzie prowadzony z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych oraz pokazów filmów dotyczących instytucji mediacji i negocjacji. 

Ćwiczenia obowiązkowe 
Studia stacjonarne/niestacjonarne - w formie stacjonarnej w sali/ Studnia niestacjonarne - w formie zdalnej
Ćwiczenia- zespołowe symulacje mediacji i negocjacji oraz studium przypadków, przedstawienie przez studentów prezentacji przygotowanych w małych grupach.

Egzamin  w formie zdalnej

Sposób prowadzenia ćwiczeń może ulec zmianie (przejście do nauczania w Ms Teams lub w innej aplikacji zgodnie z regulacjami uczelnianymi) - w zależności od sytuacji panującej w kraju (COVID-19 czy inne szczególne okoliczności) i dyspozycji zewnętrznych lub wewnętrznych dotyczących funkcjonowania Uniwersytetu lub Instytutu.




Formy sprawdzania efektów uczenia się

	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne

	W01
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	x

	W02
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	x

	U01
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	X
	x

	U02
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	X
	x

	K01
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	X
	x

	K02
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	X
	x

	...
	
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	
	
	x
	x





	Kryteria oceny
	 Zaliczenie odbywa się na podstawie:
· aktywności podczas ćwiczeń i wykładu (dodatkowe punkty za aktywność przy zaliczeniu),
· zaliczenia prezentacji przygotowanej w grupach,
· pozytywnej oceny z kolokwium zaliczeniowego w formie testu jednokrotnego wyboru.
· przygotowanej przez studenta symulacji mediacji lub negocjacji ( w zespole m.in. 3 osobowym) 






	Uwagi
	Brak





Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	1. Wyjaśnienie znaczenia mediacji i negocjacji
2. Wyjaśnienie różnic pomiędzy mediacją a negocjacjami
3. Wyjaśnienie zasad i styli i  mediacji
4. Wyjaśnienie zasad i podstawowych styli negocjacji








Wykaz literatury podstawowej

	- Mediacja w praktyce mediatora i pełnomocnika
Cezary Rogula, Agnieszka Zemke-Górecka

- Negocjacje. Jak negocjować w sposób słuszny, skuteczny i ekonomicznie efektywny?
Stelmach Jerzy , Brożek Bartosz

- Wykład




Wykaz literatury uzupełniającej

	Strategie Szachowych Mistrzów w Biznesie Michał Kanarkiewicz
Labirynt - Paweł Motyl


Akty prawne regulujące mediacje :

Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 200852WE z dnia 21 maja 2008 r. w sprawie niektórych aspektów mediacji w sprawach cywilnych i handlowych

Kodeks etyczny mediatorów polskich (maj 2008)


Standardy mediacji ADR uchwalone przez Społeczną Radę ds. ADR









Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)



Studia stacjonarne
	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	15

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	15

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	2

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	3

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	5

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	5

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	5

	Ogółem bilans czasu pracy
	50

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	2




Studia niestacjonarne
	liczba godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład
	 10

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	 10

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	 5

	liczba godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	 5

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	 5

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	 5

	
	Przygotowanie do egzaminu/zaliczenia
	 10

	Ogółem bilans czasu pracy
	 50

	Liczba punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	 2





6

